
上海市机动车清洗保洁管理暂行规定

（1994 年 11 月 21 日上海市人民政府发布，根据 1997 年 12 月 14 日上海市人民政府令第

53 号修正，根据 2001 年 1 月 9 日上海市人民政府令第 97 号修正，根据 2002 年 11 月 18

日上海市人民政府令第 128 号修正，根据 2007 年 11 月 30 日上海市人民政府令第 77 号

修正，根据 2010 年 12 月 20 日上海市人民政府令第 52 号公布的《上海市人民政府关于

修改〈上海市农机事故处理暂行规定〉等 148 件市政府规章的决定》修正，根据 2016 年

6 月 21 日上海市人民政府令第 42 号公布的《上海市人民政府关于修改〈上海市关于管理

外国企业常驻代表机构的规定（试行）〉等 12 件市政府规章的决定》修正并重新公布）

第一条 （目的和依据）

为了加强城市市容和环境卫生管理，规范本市机动车清洗保洁活动，保持机动车车

容整洁，根据国务院《城市市容和环境卫生管理条例》及其他有关规定，制定本规定。

第二条 （适用范围）

本规定适用于本市行政区域内的机动车清洗保洁活动及有关的其他活动。

第三条 （主管部门）

市绿化市容行政管理部门是本市机动车清洗保洁活动的主管部门。

公安、规划国土、交通、环保、工商、税务、物价等部门应当依照各自职责，协同

实施本规定。

第四条 （主管部门职责）



市绿化市容行政管理部门管理机动车清洗保洁活动的基本职责是：

（一）编制机动车清洗行业的发展规划，拟订管理规范；

（二）受理对违反本规定行为的投诉；

（三）负责其他需要市绿化市容行政管理部门决定的事项。

第五条 （车辆保洁状况的监督）

凡在本市城市道路以及国道、干线公路上行驶的机动车，应当保持车容整洁。

对机动车车身和底盘明显粘带尘土或者泥浆等污物未清除的；车轮粘带泥浆等污物

影响道路整洁的，绿化市容行政管理部门和公安交通管理部门应当依照各自的职能，分

别根据本规定和《中华人民共和国道路交通安全法实施条例》予以查处。但正在执行任

务的警车、军车、消防车、工程抢险车、救护车和装载易燃、易爆等特殊货物的机动车

除外。

第六条 （单位车辆保洁要求）

有机动车的单位应当建立车辆保洁责任制度。对车容不洁的车辆，应当由驾驶员自

行清洗后，方可驶离单位。

有公共客运汽（电）车、客运出租汽车、货物运输汽车的单位应当配置车辆清洗保

洁设备，落实清洗保洁措施。

第七条 （机动车清洗企业设置原则）

机动车清洗企业清洗设施应当按照“统一规划、合理布局、控制污染、确保道路通

畅”的原则设置。设置清洗设施的选址应当避开交通拥挤地段和车流量较大的道路交叉



口。

机动车清洗企业的设施，应当符合《机动车清洗站技术规范》的规定。

第八条 （申请成立机动车清洗企业的条件）

申请成立机动车清洗企业，应当具备下列条件：

（一）有符合城市规划要求、具备一定规模的经营场地；

（二）有设立机动车清洗企业的可行性研究报告；

（三）有必要的资金；

（四）有与经营规模、车流量相适应的作业和服务设施；

（五）有合格的管理和从业人员。

第九条 （办理备案）

申请成立机动车清洗企业应当在取得工商营业执照后的 10 日内，向所在区、县绿化

市容行政管理部门办理备案手续。

第十条 （机动车清洗企业的改建、扩建）

机动车清洗企业改建、扩建，应当符合规划、市容环卫、环保、公安管理的有关规

定。

第十一条 （机动车清洗要求）



机动车清洗企业不得在道路上设卡强行拦车清洗。

机动车清洗企业应当制定机动车清洗工作管理制度和操作规程，并严格依照执行，

保证清洗质量。

第十二条 （损坏赔偿）

因机动车清洗企业清洗造成机动车及所载货物损坏的，机动车清洗企业应当负责赔

偿。

第十三条 （污物处理）

清洗机动车所产生的油污、淤泥及其他污物，应当按环境保护、市容环境卫生的有

关规定处理，不得任意排放、堆放和倾倒。

第十四条 （统计要求）

机动车清洗企业应当建立财务、统计报表制度，如实填写《上海市机动车清洗行业

统计表》，按时上报市绿化市容行政管理部门。

第十五条 （绿化市容行政管理部门实施的行政处罚）

对违反本规定的单位或者个人，由市或者区、县绿化市容行政管理部门责令改正，

并按照下列规定予以处罚：

（一）对机动车车容不洁的，可处以 20 元以上 200 元以下罚款。

（二）成立机动车清洗企业未办理备案手续的，可处以 200 元以上 2000 元以下罚

款。



（三）机动车清洗企业的设施设置不符合《机动车清洗站技术规范》的，可处以

500 元以上 1万元以下罚款。

（四）任意排放清洗机动车所产生的油污、淤泥及其他污物的，可处以 500 元以上

2000 元以下罚款。

（五）机动车清洗企业强行拦车清洗的，可处以 500 元以上 2000 元以下的罚款。情

节严重的，处以 2000 元以上 2万元以下罚款。

（六）机动车清洗企业只收费不清洗的，可处以 500 元以上 1万元以下的罚款。

第十六条 （其他行政管理部门实施的行政处罚）

违反道路交通、工商、税务、环境保护等管理规定的，分别由公安、工商、税务、

环保等管理部门依法予以处罚。

第十七条 （处罚程序）

绿化市容行政管理部门作出行政处罚，应当出具行政处罚决定书。收缴罚款，应当

出具市财政部门统一印制的罚没财物收据。

罚款收入按规定上缴国库。

第十八条 （妨碍公务处理）

阻挠绿化市容行政管理人员依法执行公务的，由公安机关依据《中华人民共和国治

安管理处罚法》处罚；构成犯罪的，依法追究其刑事责任。

第十九条 （复议和诉讼）



当事人对绿化市容行政管理部门的具体行政行为不服的，可以按照《中华人民共和

国行政复议法》和《中华人民共和国行政诉讼法》的规定，申请行政复议或者提起行政

诉讼。

当事人在法定期限内不申请复议，不提起诉讼，又不履行具体行政行为的，作出具

体行政行为的部门可依据《中华人民共和国行政诉讼法》的规定，申请人民法院强制执

行。

第二十条 （执法者违法行为的追究）

绿化市容行政管理人员在机动车清洗保洁管理中玩忽职守、滥用职权、徇私舞弊

的，由其所在单位或者上级主管部门给予行政处分；构成犯罪的，依法追究其刑事责

任。

第二十一条 （施行前有关事项的处理）

本规定施行前已取得营业执照的机动车清洗企业，应当按本规定，补办有关手续。

第二十二条 （应用解释部门）

本规定的具体应用问题，由市绿化市容行政管理部门负责解释。

第二十三条 （施行日期）

本规定自 1995 年 1 月 1 日起施行。


